Oficio N° 164 -2011.
INFORME PROYECTO DE LEY 42-2011.

Antecedente: Boletin N° 7951-07.

Santiago, 24 de octubre de 2011.

Por Oficio N° 9728, de 30 de septiembre (ltimo,
se ha solicitado a esta|Corte Suprema el informe a que se refieren los articulos 77

de Constitucion Politica de la Reptiblica y 16 de la Ley N° 18.918, Organica
Constitucional del Corlgreso Nacional, respecto del proyecto de ley que faculta a
los usuarios a dirigirse|a los Juzgados de Policia Local de su domicilio en materias

reguladas por el Codigo Aeronautico, correspondiente ail Boletin N° 7951-07.

Impuesto el Tribunal Pleno del proyecto en
sesion del dia de hoy, [presidida por su titular sefior Milton Juica Arancibia y con la
asistencia de los Ministros sefiores Adalis Oyarzan Miranda, Jaime Rodriguez
Espoz, Rubén Ballesteros Carcamo, Sergio Munoz Gajardo, Hugo Dolmestch
Urra, Patricio Valdés |Aldunate, Héctor Carrefio Seaman y Pedro Pierry Arrau,
sefiora Sonia Araneda Briones, sefiores Carlos Kunsemiller Loebenfelder y
Haroldo Brito Cruz y \sefioras Rosa Egnem Saldias y Maria Eugenia Sandoval

on:

Gouet, acordd informarlo desfavorablemente al tencr de la resolucidbn que se
transcribe a continuaLi
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Esta Corte Suprema estima que la Ley N° 19.496, sobre proteccion de los
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derechos de los consimidores, no resulta aplicable en casos de pérdida, averia o
destruccion de mergaderia o equipaje, puesto que el articulo 2° bis de la
mencionada ley dispone, precisamente, que sus preceptos no tendran cabida
respecto de las actividades de produccion, fabricacion, importacion, construccion,
distribucion y comergializacion de bienes o de prestacion de servicios reguladas
por leyes especiales. |Por su parte, la letra c) del mencionado articulo establece
gue, no obstante lo anterior, el consumidor o usuario podra recurrir en forma
individual, conforme |al procedimiento que esta ley establece, ante el tribunal
correspondiente, a fin de ser indemnizado de todo perjuicio originado en el
incumplimiento de una obligacién contraida por los proveedores, siempre que no
existan procedimientos indemnizatorios en dichas leyes especiales.

En consecuentia, como aparece de manifiesto, el Codigo Aeronautico
contempla la forma|de hacer exigible la indemnizacion, por lo que no seria
aplicable, bajo respecto alguno, la normativa prevista por esta ley.

Por estas consjderaciones y de conformidad, ademas, con lo dispuesto en
los articulos 77 de ld Constitucion Politica y 16 de la Ley N° 18.918, Organica
Constitucional del Congreso Nacional, se acuerda informar desfavorablemente el
proyecto de ley queifaculta a los usuarios a dirigirse a los Juzgados de Policia
Local de su domicilio| en materias reguladas por el Cédigo Aeronautico.

Oficiese.

PL-42-2011."

Saluda atentamente a S.6.
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Rosa Maria Pinto Egusquiza
Secretaria




